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www.linkedin.com/in/jailene-
mangual-0616021ab (LinkedIn)

Aptitudes principales
Canva
Transcripción médica
Microsoft PowerPoint

Certifications
Typing Skill certificates
Lic Técnico de farmacia
Ley HIPAA

Jailene Mangual
--
Área Metropolitana de San Juan

Extracto
Experiencia en atención y servicios en áreas relacionadas a la
salud como consultorios médicos, conocimiento de planes médicos,
procedimientos y áreas administrativas. Asistente y conocimiento
sobre procesos de compras, talleres y otras en educación y los
protocolos y procesos para llevar a cabo los mismos.

Experiencia

Departamento de educacion
Auxiliar administrativo
octubre de 2022 - enero de 2023 (4 meses)
Puerto Rico

-Compras, talleres, minutas, búsqueda de cotizadores por parte de licítadores
del gobierno, plataformas, tecnología etc

Dermatologist Office
Secretario médico
noviembre de 2017 - agosto de 2022 (4 años 10 meses)
Puerto Rico

- secretaria médica cuyas responsabilidades incluyen recibir al paciente,
coordinación de citas médicas, MSO preautorizaciones, entrega y archivo de
documentos, manejo de sistemas 

Hospital San Jorge
Office Clerk
diciembre de 2014 - diciembre de 2016 (2 años 1 mes)
Puerto Rico

Puesto clerical en la unidad de cuidados intensivos pediátrica (PICU)

Professional Drug Pharmacy
Interno Técnico de farmacia
febrero de 2016 - agosto de 2016 (7 meses)
Puerto Rico

Pharmacy technician practices
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C.D.T GMSP Grupo medico
Secretario médico
febrero de 2013 - marzo de 2014 (1 año 2 meses)
Puerto Rico

Educación
Ana G. Méndez University System USA
Master in Healthcare services and Managment, Healthcare · (marzo de
2022 - junio de 2024)

Caribbean University-Bayamon
Bachelor of Applied Science - BASc, Biología/Ciencias biológicas,
general · (enero de 2017 - mayo de 2020)

National University College Bayamon Campus
Associate's degree, Técnico/Auxiliar de farmacia · (marzo de 2014 - julio de
2017)

American University of Puerto Rico
Associate's degree, Asistencia administrativa médica/Secretariado médico
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